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Öffnen Sie folgende Webseite auf Ihrem privaten Gerät. 

https://citrixzoom.bmbwf.gv.at/ 

Auf der Webseite wählen Sie folgenden Punkt aus: 

Citrix Workspace App für Windows Download (externer Link) 

Danach gelangen Sie auf die Citrix Download Webseite. 

 

 

Mit einem Klick auf folgenden 

Button, starten Sie den Download 

der Citrix Workspace App am 

privaten Gerät 

 

 

Nach Fertigstellung des Downloads 

starten Sie die soeben 

heruntergeladene Datei 

„CitrixWorkspaceApp.exe“ 

 

Mit „Ja“ bestätigen (ob diese 

Abfrage erscheint, hängt u.a. auch 

von den Einstellungen am privaten 

Gerät ab). 

 

https://citrixzoom.bmbwf.gv.at/


 CITRIX WORKSPACE APP - INSTALLATION FÜR WINDOWS 
 

15.12.2020 -2- IKT-Präs/13 

 

 

Klicken Sie auf “Starten” an 

 

Lizenzvereinbarung akzeptieren und  

auf „Weiter“ anklicken. 

 

 

Klicken Sie auf “Installieren”  

Die Option “App-Schutz” deaktiviert 

belassen 
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Warten bis Citrix Workspace fertig 

installiert ist. 

 

 

Klicken Sie auf „Konto hinzufügen“ 

an 

 

 

Adresse & Option wie am Bild 

auswählen und „Hinzufügen“ 

anklicken 
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Benutzername = Kurzname 

(ersichtlich u.a. beim P:\ Laufwerk im 

Arbeitsplatz) 

Kennwort = Passwort vom Büro 

 

Danach auf „Anmelden“ anklicken 

 

Enter PASSCODE = SMS Code 

eingeben (welchen Sie nach der 

Anmeldung erhalten) 

 

In der Desktop Übersicht die 

entsprechende Verbindung 

auswählen (im Beispielbild 

„Desktop“). Anschließend wird der 

Citrix Desktop von der „Citrix 

Workspace App“ geöffnet. Mikrofon 

und Kamera - vom lokalen Gerät - 

sollten nun in Citrix erkannt werden. 
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Info: Um das Citrix Workspace 

Fenster (mit der Desktopauswahl) 

zukünftig wieder zu öffnen (z.B. nach 

einem PC Neustart), müssen Sie das 

„Citrix Workspace App“ Icon in der 

Liste der laufenden Programme 

(Taskleiste unten rechts) anklicken. 

Gegebenenfalls müssen Sie das Pfeil 

Symbol anklicken um alle laufenden 

Programme zu sehen. 

 

 

 


